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| Podstawy formalno — prawne realizacji projektu systemowego

1. Program Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL)

Program Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL), jako spdjne zestawienie priorytetow, zawierajace
dziatania wieloletnie, dazy do efektywnego rozwoju zasoboéw ludzkich. Jego cel gtéwny obejmuje
wzrost zatrudnienia i spojnosci spotecznej. Program ten umozliwia wykorzystanie $rodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w Polsce w latach 2007 — 2013.

PO KL skiada sie z 10 Priorytetow, ktore sg realizowane na poziomie centralnym (caly kraj)
oraz na poziomie regionalnym (wojewddztwa). W ramach komponentu centralnego srodki
przeznaczone sg przede wszystkim na wsparcie efektywnosci struktur i systeméw instytucjonalnych.
Z kolei srodki komponentu regionalnego, w gtéwnej mierze przeznaczone sg na wsparcie dla oséb
i grup spoiecznych.l

2. Szczegotowy Opis Priorytetéw Programu Operacyjne  go Kapitat Ludzki
2007 — 2013

Dokumentem precyzujgcym postanowienia PO KL jest ,Szczegétowy Opis Priorytetow
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki”. Zawiera informacje na temat mozliwosci i sposobdéw
realizacji projektow wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Projekt systemowy ,Program wsparcia spofteczno — zawodowego 0sOb opuszczajacych
placowki opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze oraz oséb niepetnosprawnych z powiatu
opolskiego”, PCPR w Opolu Lubelskim realizuje w ramach:

Priorytetu VII PO KL: ,Promocja integracji spotecznej”,

Dziatania 7.1: ,Rozwdj i upowszechnienie aktywnej integracji”,

Poddziatania 7.1.2: ,Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez powiatowe centra

pomocy rodzinie”.

Priorytet VII pozwala na podejmowanie dziatan, ktére zmierzajg gtéwnie do utatwienia dostepu
do rynku pracy osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym, a takze do rozwijania instytucji
ekonomii spotecznej jako skutecznej formy integracji spoteczno — zawodowej.

Celem Dzialania 7.1 jest ,rozwijanie aktywnych form integracji spotecznej i umozliwianie
dostepu do nich osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym, oraz poprawa skuteczno$ci
funkcjonowania instytucji pomocy spofecznej w regionie”.3

W Poddziataniu 7.1.2 grupy docelowe (bezposrednio korzystajace ze wsparcia w ramach
projektu systemowego) obejmuja osoby, ktére znajdujg sie w wieku aktywnosci zawodowej, korzystajg
ze sSwiadczen pomocy spotecznej, ponadto nie pozostajg w zatrudnieniu lub sg zatrudnione
i zagrozone wykluczeniem spotecznym z co najmniej jednego powodu sposréd wymienionych w art. 7
ustawy z dnia 12 marca o pomocy spotecznej.’

Ponadto, do grup docelowych w Poddziataniu 7.1.2 nalezy takze otoczenie 0s6b
wykluczonych spotecznie (w takim zakresie, w jakim jest to niezbedne dla wsparcia o0so6b
wykluczonych spotecznie) oraz jednostki organizacyjne pomocy spotecznej i ich pracownicy
(w zakresie upowszechniania pracy socjalnej).

 www.efs.gov.pl

i,,Szczeg()lowy Opis Priorytetéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013”
j-w. (s. 206)

4 Szczegblowy Opis Priorytetéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013”
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3. Wytyczne merytoryczne i finansowe projektéw syst emowych pomocy spotecznej

Merytoryczne zasady projektdw systemowych pomocy spotecznej okresla dokument ,Zasady
przygotowania, realizacji i rozliczania projektéw systemowych Osrodkéw Pomocy Spotecznej,
Powiatowych Centréw Pomocy Rodzinie oraz Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013".

Zgodnie z w/w dokumentem zadania projektu systemowego koncentrujg sie wokot
przywrécenia 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym na rynek pracy oraz do integracji tych
0s0b ze spofeczenstwem (poprzez przywrécenie im zdolnosci lub mozliwosci zatrudnienia, uzyskanie
wsparcia dochodowego oraz wyeliminowanie przeszkoéd napotykanych przez osoby i rodziny
w procesie dostepu do praw i ustug spotecznych, a przez to wspierajacych ich powrét do zatrudnienia
lub innej pracy zarobkowej). W tym celu stosuje sie instrumenty aktywnej integracji, ktére obejmujg
dziatania w sferze aktywizacji zawodowej, spotecznej, edukacyjnej, zdrowotnej.

Finansowe ramy projektéw wspéifinansowanych z EFS, w tym projektéw systemowych,
zakreslajg dokumenty: ,Zasady finansowania Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki” oraz
.Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007 — 2013. Wytyczne w zakresie kwalifikowania
wydatkéw w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki”.

Obowigzki informacyjne i promocyjne projektodawcéw regulujg ,Wytyczne dotyczace
oznaczania projektow w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki”, stanowigce zatacznik do
-Planu komunikacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013".

4. Umowa ramowa projektu systemowego PCPR w Opolu L ubelskim

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu Lubelskim realizuje projekt systemowy
.Program wsparcia spoteczno — zawodowego 0sOb opuszczajacych placéwki opiekunczo -
wychowawcze i rodziny zastepcze oraz os6b niepetnosprawnych z powiatu opolskiego”, w oparciu
oumowe nr POKL.07.01.02-06-001/08-00, z dnia 15 lipca 2008r., podpisana z Wojewddzkim
Urzedem Pracy w Lublinie (aneksy do umowy ramowej: nr POKL.07.01.02-06-001/08-01 z 17 czerwca
2009r., nr POKL.07.01.02-06-001/08-02 z 7 kwietnia 2010r. oraz nr POKL.07.01.02-06-001/08-03
z 24 wrzesnia 2010r.).

Umowa zostata zawarta na okres: 1 stycznia 2008r. — 31 grudnia 2013r.

Umowa okresla m.in. obowigzki beneficienta w zakresie: rozliczania projektu,
sprawozdawczosci i kontroli, promociji i informacji, a takze zobowigzanie beneficjenta do otwarcia
wyodrebnionego rachunku dla projektu i prowadzenia wyodrebnionej ewidencji wydatkéw projektu.

5 ,Zasady przygotowania, realizacji i rozliczania projektéw systemowych Osrodkéw Pomocy Spotecznej, Powiatowych Centréw Pomocy Rodzinie oraz Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013"
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Il Zalozenia projektu systemowego PCPR w Opolu Lubelskim w 2010r.

1. Cel ogélny i cele szczegb6towe

Cel ogolny projektu systemowego ,Program wsparcia spofteczno — zawodowego 0s06b
opuszczajgcych placowki opiekuAczo - wychowawcze | rodziny zastepcze oraz 0s06b
niepetnosprawnych z powiatu opolskiego” to zwiekszenie potencjatu oséb opuszczajgcych placowki
opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze oraz o0sOb niepetnosprawnych w zakresie ich
aktywnosci zawodowej i integracji ze spoteczehstwem. Ponadto upowszechnienie pracy socjalnej
poprzez zatrudnienie 2 pracownikéw.

Cele szczegotowe w 2010r. obejmowaty:

e wobec o0s6b niepetnosprawnych:

- poprawe sprawnos$ci psychofizycznej,

- wzrost poziomu umiejetnosci spoteczno — zawodowych,

- zwiekszenie wiedzy na temat aktywnych metod poszukiwania pracy,

- zwiekszenie poziomu integracji spotecznej;

« wobec 0s6b opuszczajgcych placéwki opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze:

- upowszechnienie i rozwdéj aktywnej integracji przez realizowanie indywidualnych

programéw usamodzielnienia z zastosowaniem instrumentéw aktywnej integraciji,

- rozw¢j nowych form wsparcia: treningi kompetencji i umiejetnosci spotecznych w Klubie

Wychowanka,

- podniesienie samooceny, poziomu kompetencji zyciowych i umiejetnosci spoteczno —

zawodowych.

Cele projektu byly zgodne z zapisami i celami: Narodowej Strategii Spojnosci, Priorytetu VII
PO KL, Planu Dziatan na rok 2010, Strategii Rozwoju Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2006 — 2020,
Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2005 — 2013, Powiatowej Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, Powiatowego Programu Dziatan Na Rzecz Oso6b
Niepetnosprawnych na lata 2009 — 2013, Powiatowego Programu Pomocy Dziecku i Rodzinie na lata
2009 — 2013.

2. Grupy docelowe

Beneficjenci ostateczni objeci w 2010r. wsparciem projektu systemowego PCPR w Opolu
Lubelskim to mieszkancy powiatu opolskiego korzystajacy z pomocy spotecznej, nie pracujgcy lub
zatrudnieni i bedacy w wieku aktywnosci zawodowej, nalezacy do grup:

- 0s6b opuszczajacych placéwki opiekunczo — wychowawecze i rodziny zastepcze,

- 0s6b niepetnosprawnych.

Ostatecznie, dla os6b opuszczajacych placéwki opiekunczo — wychowawcze i rodziny
zastepcze przewidziano 31 miejsc na liscie podstawowej uczestnikéw projektu (w tym 7 oséb
kontynuowato udziat w projekcie ze wzgledu na wsparcie instrumentem aktywizacji edukacyjnej w
2008r. i 2009r. — sfinansowanie czesnego za nauke na studiach wyzszych) oraz 2 miejsca na liécie
rezerwowej.

Natomiast dla os6b niepetnosprawnych przewidziano 70 miejsc na liscie podstawowej
uczestnikdw projektu oraz 1 miejsce na liscie rezerwowe;.

Rekrutacja uczestnikdw projektu do w/w grup docelowych odbyta sie na podstawie zgtoszen
ztozonych w PCPR w wyznaczonym terminie oraz na podstawie dokumentacji gromadzonej w PCPR.
Prowadzili jg: kierownik wydziatu ds. opieki nad dzieckiem irodzing i specjalista pracy socjalnej
(w przypadku os6b opuszczajgcych placéwki opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze) oraz
inspektor (w przypadku osob niepetnosprawnych). Natomiast decyzje o zakwalifikowaniu osoby
do projektu podjeta dyrektor PCPR.

5
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3. Dziatania przewidziane do realizacji

Dziatania projektu systemowego skierowane do jego uczestnikéw obejmowaty nastepujace
formy aktywnej integraciji (realizowane w oparciu o podpisane z uczestnikami:
Aneksy do Indywidualnych Programéw Usamodzielnienia — w przypadku osOb opuszczajgcych
placéwki opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze,
indywidualne umowy — w przypadku os6b niepetnosprawnych):

O zadanie: aktywna integracja —

» osoby opuszczajace placéwki opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze:

- instrument aktywizacji edukacyjnej: skierowanie i sfinansowanie zaje¢ w ramach
podnoszenia kluczowych kompetencji o charakterze zawodowym lub zdobywania
nowych kompetencji i umiejetnosci zawodowych umozliwiajgcych aktywizacje
zawodowa,

- instrument aktywizacji edukacyjnej: sfinansowanie czesci kosztow nauki na poziomie
wyzszym dla os6b opuszczajgcych placowki opiekunczo — wychowawcze lub inne
formy opieki zastepczej,

- instrumenty aktywizacji spolecznej (zajecia w Klubie Wychowanka):

v/ organizacja i finansowanie treningéw kompetencji i umiejetnosci spotecznych,
w tym kosztow zatrudnienia i dziatania osoby prowadzacej klub lub grupe,

v' organizacja i finansowanie poradnictwa i wsparcia indywidualnego oraz
grupowego w zakresie podniesienia kompetencji zyciowych i umiejetnosci
spoteczno — zawodowych umozliwiajgcych docelowo powrét do zycia
spotecznego, w tym powrét na rynek pracy i aktywizacje zawodowa,

- 3 wyjazdy integracyjne m.in. do instytucji kultury — w ramach Klubu Wychowanka,

- pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej dla 3 uczestnikéw,

- zakup laptopow 10 uczestnikom, ktérzy ukoncza kurs komputerowy;

« o0soby niepetnosprawne:
- instrumenty aktywizacji zdrowotnej, spotecznej i zawodowej (15-dniowy pobyt
rehabilitacyjno — szkoleniowy w osrodku rehabilitacyjnym):

v' sfinansowanie kosztéw zespotéw ¢wiczen fizycznych usprawniajgcych
psychoruchowo, zgodnie z potrzebami os6b niepetnosprawnych,

v' organizacja i finansowanie treningéw kompetencji i umiejetnosci spotecznych,
w tym kosztow zatrudnienia i dziatania osoby prowadzacej klub lub grupe,

v' uslugi wspierajgce aktywizacje zawodowg — organizacja i finansowanie ustug
doradcy zawodowego.

Pozostale zadania obejmowaty m.in.:

O zadanie: zarzadzanie projektem — biezaca realizacje projektu systemowego ze strony
organizacyjnej;

Q zadanie: promocja projektu — dziatania majace na celu informowanie i promowanie
zastosowanego wsparcia jako wspétfinansowanego ze srodkéw EFS;

Q zadanie: praca socjalna — prace zatrudnionych w PCPR pracownikéw merytorycznych,
pracujacych  bezposrednio z uczestnikami  projektu  systemowego oraz prace
nowozatrudnionych: pracownika socjalnego ds. os6b niepetnosprawnych i referenta ds. oséb
niepetnosprawnych i realizacji projektu;

O zadanie: zasitki i pomoc w naturze — wyptate srodkéw stanowigcych wklad wiasny PCPR
(pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki).
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4. Zakladane rezultaty

Prognozowane rezultaty projektu systemowego obejmowaly rezultaty twarde i miekkie
(w tym w odniesieniu do kazdej grupy docelowej).

Rezultaty twarde (ilosciowe):

- 92 klientéw pomocy spotecznej zakonczy udziat w projekcie aktywnej integracji, w tym
47 osoby z terenéw wiejskich,

- 101 oso6b zostanie objetych kontraktami socjalnymi (31 os6b Aneksami do Indywidualnych
Programéw Usamodzielnienia, 70 os6b indywidualnymi umowami).

Rezultaty miekkie (jakosciowe):
Ogolne:

— podniesienie poziomu kompetencji zyciowych i umiejetnosci zawodowych uczestnikéw,
umozliwiajacych im pelniejsze uczestnictwo w zyciu spotecznym, w tym aktywizacje
zawodowa,

— podniesienie poziomu kompetencji PCPR w zakresie realizacji dzialan na rzecz aktywnej
integracji,

— upowszechnienie pracy socjalne;.

Osoby opuszczajace placoéwki opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze:

- wyzszy poziom umiejetnosci w zakresie petnienia rél spotecznych,

- wyzszy poziom samodzielnosci i aktywnosci,

- zdobycie nowych i aktualizacje posiadanych kwalifikacji zawodowych,

- identyfikacja wtasnych zasobdw w konteks$cie aktywnosci zawodowej,

- silniejsza motywacja do podwyzszania poziomu wyksztalcenia.

Osoby niepetnosprawne:

- wyzszy poziom sprawnosci psychofizycznej,

- Wyzszy poziom umiejetnosci spoteczno — zawodowych,

- wyzszy poziom wiedzy na temat aktywnych metod poszukiwania pracy,

- wyzsza aktywnos¢ spotecznal/intensyfikacja kontaktéw spotecznych.

5. Zespot projektowy

W realizacji w 2010r. projektu systemowego PCPR w Opolu Lubelskim: ,Program wsparcia
spoteczno — zawodowego 0s6b opuszczajacych placéwki opiekunczo — wychowawcze i rodziny
zastepcze oraz os6b niepetnosprawnych z powiatu opolskiego”, brat udzial zespét projektowy
w skiadzie:

» dyrektor PCPR — odpowiada za catosciowg realizacje projektu;

e koordynator projektu (psycholog w PCPR w Opolu Lubelskim) — prowadzi sprawy
organizacyjne (w tym sprawozdawczos$¢, monitoring, promaocije);

- referent ds. os6b niepetnosprawnych i realizacji projektu — wspomaga koordynatora
w prowadzeniu spraw organizacyjnych (w tym w sprawozdawczo$ci, monitoringu, promocji);

« gléwny ksiegowy — wykonuje dyspozycje srodkami pienieznymi;

e specjalista ds. finansowo — ksiegowych — dekretuje i ksieguje dokumenty finansowe,
przygotowuje wniosek o ptatnosc;

e pracownicy wykonujacy obowigzki pracownika socjalnego oraz inspektor — stosujg procedure
kontraktu socjalnego (aneksy do indywidualnych programéw usamodzielnienia oraz
indywidualne umowy z osobami niepetnosprawnymi) w indywidualnej pracy z uczestnikami
projektu.
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Zgodnie z zapisami ,Zasad przygotowania, realizacji i rozliczania projektéw systemowych
Osrodkéw Pomocy Spotecznej, Powiatowych Centrow Pomocy Rodzinie oraz Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013", czionkowie
zespotu projektowego, za wkilad pracy w realizacje projektu systemowego, otrzymujg dodatkowe
wynagrodzenie w formie dodatku specjalnego (koordynator, pracownicy merytoryczni) lub nagrody
(dyrektor, gtéwny ksiegowy, specjalista ds. finansowo — ksiegowych) — finansowanych ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Natomiast wynagrodzenie referenta ds. oséb niepetnosprawnych i realizacji projektu oraz
pracownika socjalnego ds. os6b niepetnosprawnych byto w calosci wyptacane ze $rodkoéw budzetu
projektu systemowego.
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[l Realizacja w 2010r. projektu systemowego PCPR  w Opolu Lubelskim

1. Grupy docelowe obj ete wsparciem

W 2010r. wsparciem projektu systemowego ,Program wsparcia spoteczno — zawodowego
0sOb opuszczajgcych placéwki opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze oraz 0s06b
niepetnosprawnych z powiatu opolskiego”, PCPR w Opolu Lubelskim objeto tacznie 101 oséb, w tym
53 kobiety i 48 mezczyzn (dodatkowo 2 osoby, w trakcie realizacji projektu, zrezygnowaly z udziatu
w nim — nie zawarly indywidualnej umowy i nie skorzystaty ze wsparcia). 7 oséb kontynuowato swgj
udzial w projekcie ze wzgledu na wsparcie ich instrumentem aktywizacji edukacyjnej w latach
poprzednich.

Szczegolowo, w grupach docelowych znalazlo sie 31 o0s6b opuszczajacych placéwki
opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze (ws$rdd nich 19 kobiet i 12 mezczyzn) oraz 70 oséb
niepetnosprawnych (ws$rdd nich 34 kobiety i 36 mezczyzn).

Zdecydowana wigkszos¢ osoéb (88) objetych wsparciem to osoby nieaktywne zawodowo,
4 mialy status osoby bezrobotnej (w tym 2 — osoby diugotrwale bezrobotnej), 8 byto zatrudnionych
(4 osoby byty zatrudnione w $rednich przedsigbiorstwach, 4 w administracji publicznej).

Wsrdd uczestnikdw projektu systemowego znalazio sie 49 oséb z terendw wiejskich.

Wszystkie osoby opuszczajgce placéwki opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze byty
w wieku 18 — 25 lat. Wsrdd osob niepetnosprawnych znalazio sie 5 oséb w wieku 18 — 24 lata,
48 0s6b w wieku 25 — 54 lata oraz 17 0s6b w wieku 55 — 64 lata.

Biorac pod uwage poziom wyksztatcenia, w grupach docelowych znalazto sie 30 os6b
z wyksztalceniem podstawowym, gimnazjalnym i nizszym, ponadto 56 o0s6b z wyksztatlceniem
ponadgimnazjalnym, 6 z wyksztalceniem pomaturalnym oraz 9 oséb z wyksztalceniem wyzszym.

2. Zrealizowane dziatania

Dziatania zaplanowane do realizacji w 2010r. zrealizowano w catosci.

Zadanie: zarzadzanie projektem:

na biezgco realizowano projekt systemowy ze strony organizacyjnej, w tym:

- kontynuowano strukture zarzgdzania projektem i podziat zadan;

- prowadzono rachunek bankowy na potrzeby realizacji projektu;

- zakupiono 6 zestawéw komputerowych z oprogramowaniem, 3 drukarki oraz program
antywirusowy na potrzeby realizacji projektu;

- zakupiono meble do pokoi biurowych;

- przeprowadzono szkolenie zespotu projektowego w zakresie wdrazania procedur standardu
réwnosci szans kobiet i mezczyzn;

- monitorowano realizowane dziatania.

Zadanie: promocja projektu:
podjeto dziatania majgce na celu informowanie i promowanie zastosowanego wsparcia jako
wspoéifinansowanego ze srodkéw EFS, w tym:
- poinformowano uczestnikow projektu i instytucje wspoipracujgce oraz spotecznosc lokalng
o wspdifinansowaniu zastosowanego wsparcia ze srodkéw EFS;
- kontynuowano wizualizacje projektu (m.in. dalsze oznakowanie budynku siedziby PCPR jako
miejsce realizacji projektu);
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rozpowszechniano wsréd uczestnikéw projektu materiaty promocyjne (torby i kubki z logo
EFS);

oznakowano sprzet zakupiony na potrzeby realizacji projektu jako zakupiony ze srodkéw EFS;
zorganizowano plenerowe spotkanie promocyjno — integracyjne dla uczestnikéw projektu;
zakupiono pawilon promocyjny i wyposazajace go meble, baner, roll up;

wykonano publikacje promocyjna w czasopismie (,Panorama Lubelska”);

zakupiono projektor multimedialny i ekran projekcyjny.

Zadanie: praca socjalna:

2 pracownikdéw wykonujacych obowigzki pracownika socjalnego prowadzito 31 anekséw do
indywidualnych programéw usamodzielnienia os6b opuszczajgcych placowki opiekunczo —
wychowawcze i rodziny zastepcze,

inspektor prowadzit 70 indywidualnych uméw z osobami niepetnosprawnymi,

zatrudniono pracownika socjalnego ds. oséb niepetnosprawnych oraz referenta ds. oséb
niepetnosprawnych i realizacji projektu.

Zadanie: aktywna integracja:

przeprowadzono proces rekrutacji uczestnikow;

podpisano i realizowano 31 anekséw do indywidualnych programoéw usamodzielnienia os6b
opuszczajgcych placowki opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze, stosujac zatozone
formy aktywnej integraciji:

>

instrument aktywizacji edukacyjnej: skierowanie i sfinansowanie zaje¢ w ramach
podnoszenia kluczowych kompetencji o charakterze zawodowym lub zdobywania nowych
kompetencji i umiejetnosci zawodowych umozliwiajacych aktywizacje zawodowg (osobom
usamodzielnianym zostaty sfinansowane: koszty uczestnictwa w samodzielnie wybranych
kursach, szkoleniach, zakup pomocy naukowych — w tym podrecznikéw),

instrument aktywizacji edukacyjnej: sfinansowanie czesci kosztow nauki na poziomie
wyzszym dla os6b opuszczajgcych placéwki opiekunczo — wychowawcze lub inne formy
opieki zastepczej (osobom usamodzielnianym zostata sfinansowana cze$é czesnego na
studiach wyzszych),

instrumenty aktywizacji spotecznej (zajecia w Klubie Wychowanka):

v/ organizacja i finansowanie treningéw kompetencji i umiejetnosci spotecznych,
w tym kosztéw zatrudnienia i dziatania osoby prowadzacej klub lub grupe
(osobom usamodzielnianym zostaly zorganizowane i sfinansowane koszty
uczestnictwa w poradnictwie grupowym ,Byé skutecznym w sytuacjach
spotecznych”, prowadzonym przez psychologa, w o0goélnym wymiarze
12 spotkan x 4 godziny szkoleniowe, w tym sfinansowano koszty pomocy do
zajec i koszty wyzywienia),

v' organizacja i finansowanie poradnictwa i wsparcia indywidualnego oraz
grupowego w zakresie podniesienia kompetencji zyciowych i umiejetno$ci
spoteczno — zawodowych umozliwiajgcych docelowo powr6t do zycia
spotecznego, w tym powr6t na rynek pracy i aktywizacje zawodowa (osobom
usamodzielnianym  zostaly = zorganizowane i sfinansowane  koszty
uczestnictwa w indywidualnych konsultacjach z psychologiem, w wymiarze
5 spotkan x 2 godziny szkoleniowe dla kazdego uczestnika),

3 wyjazdy integracyjne m.in. do instytucji kultury — w ramach Klubu Wychowanka (osoby
usamodzielniane obejrzaly spektakl w teatrze, zwiedzity Muzeum Powstania
warszawskiego, wziety udziat w imprezie integracyjnej),

pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej dla 3 uczestnikbéw (osobom
usamodzielnianym zostaty zakupione materiaty niezbedne do przeprowadzenia remontu
i wyposazenia mieszkania, niezbedne urzadzenia domowe, pomoce naukowe),

zakup laptopow 10 uczestnikom, ktérzy ukonczyli kurs komputerowy;
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- podpisano i realizowano 70 indywidualnych umow z osobami niepetnosprawnymi, stosujac
zalozone formy aktywnej integraciji:
» instrumenty aktywizacji zdrowotnej, spolecznej i zawodowej (15-dniowy pobyt
rehabilitacyjno — szkoleniowy w osrodku rehabilitacyjnym):
v' sfinansowanie kosztéw zespotéw ¢wiczen fizycznych usprawniajgcych

v

v

psychoruchowo, zgodnie z potrzebami os6b niepetnosprawnych (osobom
niepetnosprawnym sfinansowano wstepne badania lekarskie zakonczone
zleceniem zabiegdéw leczniczych zabiegi medyczne (lecznicze) i ¢wiczenia
fizyczne  usprawniajgce  psychoruchowo w  ramach  rehabilitacji
ogolnousprawniajacej),

organizacja i finansowanie treningdw kompetencji i umiejetnosci spotecznych,
w tym kosztéw zatrudnienia i dziatania osoby prowadzacej klub lub grupe
(osobom  niepelnosprawnym  zorganizowano i sfinansowano koszty
uczestnictwa w grupowym treningu skutecznosci osobistej prowadzonym
przez psychologa, w wymiarze 4 grupy X 2 spotkania x 5 godzin
szkoleniowych),

ustugi wspierajgce aktywizacje zawodowa — organizacja i finansowanie ustug
doradcy zawodowego (osobom niepetnosprawnym zostaly zorganizowane
i sfinansowane koszty uczestnictwa w grupowych warsztatach z zakresu
aktywnego poszukiwania pracy — w wymiarze 4 grupy X 1 spotkanie x
5 godzin szkoleniowych, oraz poradnictwo indywidualne z zakresu okreslenia
predyspozycji i mozliwosci zawodowych — w wymiarze spotkan x 2 godziny
szkoleniowe dla kazdego uczestnika).

Zadanie: zasitki i pomoc w naturze:

wyptacono s$rodki stanowigce wktad wlasny PCPR (pomoc pieniezng na kontynuowanie

nauki).

Na realizacie w 2010r. w/w zadan Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu
Lubelskim przyznano kwote ogétem: 745.633,41 zt, w tym dotacja ze s$rodkéw EFS wyniosta:
667.341,56 zl, natomiast zakladany wktad wiasny: 78.291,85 zt.

Zestawienie zrealizowanych w 2010r. wydatkdw na dzialania w projekcie przedstawia

ponizsza tabela.

Tab. 1. Zestawienie zrealizowanych w 2010r.wydatkbw  na dziatania w projekcie

Nazwa zadania Zrealizowanf';\

kwota wydatkéw
Koszty bezposrednie

Zadanie: zarzadzanie projektem 75.686,82 zt

Zadanie: promocja projektu 25.472,15 zt

Zadanie: praca socjalna 56.573,43 zt
Zadanie: aktywna integracja 496.804,99 z

Zadanie: zasitki i pomoc w naturze (wktad wiasny) 78.290,55 zt

Koszty posrednie

Nie dotyczy 12.797,22 zk

OGOLEM 745.625,16 zt

11

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA Bl

*
* 4%

FUNDUSZ SPOLECZNY P

Projekt systemowy wspéifinansowany przez Buiropejsk z Europejskiego Funduszu Spotecznego

w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki



Rynkowe ceny ustug i towardéw réznity sie nieco od planowanych w budzecie projektu kwot,
w zwigzku z czym nie wydatkowano doktadnie catej kwoty projektu ogdtem. Z kolei wydatki zadania:
zasitki i pomoc w naturze, to wkiad wtasny projektodawcy, ktéry stanowi 10,5% kosztow ogédtem
projektu systemowego - zatem zmniejszenie kosztéw ogélem spowodowato zmniejszenie
wyptaconego wktadu wtasnego.

3. Osiagniete rezultaty

Realizacja cato$ci dziatan zaplanowanych w projekcie systemowym ,Program wsparcia
spoteczno — zawodowego 0s6b opuszczajgcych placowki opiekunczo — wychowawcze i rodziny
zastepcze oraz 0s6b niepetnosprawnych z powiatu opolskiego” oraz informacje zwrotne (w formie
ankiet oceniajgcych) udzielane przez uczestnikéw projektu pracownikom merytorycznym pracujgcym
bezposrednio z grupami docelowymi, oraz obserwacje pracownikdw merytorycznych, pozwalajg
wnioskowag, iz zatozone rezultaty miekkie zostalty w duzej mierze osiggniete, w tym przede wszystkim
rezultat ogdllny: podniesienie poziomu kompetencji zyciowych i umiejetnosci zawodowych
uczestnikbéw, umozliwiajgcych im pelniejsze uczestnictwo w zyciu spotecznym, w tym aktywizacje
zawodowa.

Ponadto, PCPR - jako realizator projektu systemowego — dzieki stosowaniu innych niz
dotychczas, uzupetniajacych, instrumentow wspierania swych podopiecznych, podniosto poziom
wlasnych kompetencji w zakresie realizacji dzialan na rzecz aktywnej integracji. Ponadto, poprzez
zatrudnienie 2 pracownikéw, upowszechniato prace socjalna.

Stopien osiggniecia szczego6towych rezultatbw miekkich — w odniesieniu do kazdej grupy
docelowej projektu systemowego, przedstawia ,Podsumowanie wynikbw badania ankietowego
i obserwacji pracownikéw merytorycznych”, znajdujgce sie w dalszej czesci niniejszego Raportu.

Jesli chodzi o rezultaty twarde, to kazdy uczestnik projektu systemowego zrealizowat zatozong
dla niego w 2010r. tzw. $ciezke reintegracji — zgodnie z aneksem do indywidualnego programu
usamodzielnienia lub indywidualng umowa. Mimo to w catej grupie uczestnikbéw znalazty sie 4 osoby
(opuszczajace placoéwki opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze), ktore ze wzgledu na
kontynuacje wsparcia instrumentem aktywizacji edukacyjnej (sfinansowanie czesci czesnego
za nauke na studiach wyzszych), w 2011r. bedg traktowane jako uczestnicy kontynuujgcy udziat
w projekcie.

Stopien realizacji wskaznikéw zatozonych rezultatéw twardych przedstawia ponizsza tabela.

Tab. 2. Stopie h realizacji wska znikéw rezultatow twardych

Zaktadana Zrealizowana Stopie n
Nazwa wska znika warto $¢ warto $¢ realizaciji
liczbowa liczbowa wska znika
Liczba uczestnikéw projektu objetych aneksami .
do indywidualnych programéw usamodzielnienia 31 31 100%
Liczba uczestnikow projektu objetych o
indywidualnymi umowami 70 70 100%
Liczba uczestnikow projektu, . 0
ktorzy ukonczg projekt 92 o7 105%
Liczba uczestnikow projektu z terendw wiejskich, o
ktorzy ukonczg projekt 47 49 104%

* zgodnie z zapisami ,Zasad przygotowania, realizacji i rozliczania projektéw systemowych Osrodkéw Pomocy Spotecznej, Powiatowych Centrow
Pomocy Rodzinie oraz Regionalnego Os$rodka Polityki Spotecznej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013 4 osoby
opuszczajace placéwki opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze w 2011r. kontynuujg udziat w projekcie systemowym ze wzgledu na
kontynuacje wsparcia instrumentem aktywizacji edukacyjnej
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Podsumowanie wynikéw badania ankietowego
i obserwacji pracownikow merytorycznych

Na badanie ankietowe podsumowujgce udziat uczestnikéw w 2010r. w projekcie systemowym
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu Lubelskim skladajg sie nastepujace narzedzia
kwestionariuszowe:

« ,Ocena wtasnych zasobdw uczestnika projektu systemowego” wypetniana przez uczestnika
po podpisaniu deklaracji uczestnictwa w projekcie,

« ,Ocena wtasnych zasobdw uczestnika projektu systemowego” wypetniana przez uczestnika
po zakonczeniu udziatlu w projekcie,

»Ankieta oceniajgca udziat w 2010r. w projekcie systemowym” — pod katem organizacyjnym

(wypetniana przez uczestnika po zakonczeniu udziatu w projekcie).

Z kolei podsumowaniem obserwacji pracownikéw merytorycznych udziatlu uczestnikow
w projekcie systemowym, sg zgeneralizowane wnioski wyciggniete z opinii wystawianych uczestnikom
po podpisaniu deklaracji uczestnictwa w projekcie oraz po zakonczeniu ich udziatu w projekcie, przez
nastepujacych pracownikow:

« kierownika wydziatu ds. opieki nad dzieckiem i rodzing,
e specjaliste pracy socjalnej,
e inspektora.

W/w pracownicy merytoryczni pracowali bezposrednio z uczestnikami projektu.

Kazdg z w/w ankiet wypetnito 101 uczestnikow. Sg to wszyscy uczestnicy, ktérzy w 2010r.
zrealizowali opracowang dla nich $ciezke reintegracji: 31 oséb opuszczajacych placéwki opiekunczo —
wychowawcze irodziny zastepcze (realizowaty zalozenia zawarte w Aneksach do Indywidualnych
Programéw Usamodzielnienia) oraz 70 os6b niepetnosprawnych (realizowaty zalozenia zawarte w
indywidualnych umowach).

Podobnie, w aktach kazdego ze 101 uczestnikéw znajdujg sie po 2 opinie wystawione przez
poszczegoblnych pracownikéw merytorycznych: jedna opinia wystawiona po podpisaniu przez
uczestnika deklaracji uczestnictwa w projekcie oraz jedna opinia wystawiona po zakornczeniu jego
udziatu w projekcie.

Ze wzgledu na rezygnacje z dalszego udziatu w projekcie (przed podpisaniem stosownych
umaéw) ankiety i opinie 2 uczestnikow projektu nie zostaty uwzglednione w niniejszym raporcie.

W przypadku kazdego ocenianego przez uczestnikéw wiasnego zasobu (w obydwu grupach),
po zakonczeniu udzialu w projekcie nastgpito wyrazne przesuniecie ocen w strone wyzszych stopni —
generalnie udziat w projekcie sprawit, ze uczestnicy lepiej poznali swoje zasoby oraz podwyzszyli ich
poziom.

Np. duza grupa o0sGb opuszczajagcych placéwki opiekunczo — wychowawcze i rodziny
zastepcze deklaruje, iz zwiekszyta swojg samodzielnos¢ i aktywnos¢, podwyzszyta kwalifikacje
zawodowe oraz podniosta swojg motywacje do podwyzszania poziomu wyksztalcenia. Poprawita
takze samoocene, umiejetnosé autoprezentacji, skutecznego porozumiewania sie z ludzmi oraz
radzenia sobie z trudnosciami.

Z Kkolei osoby niepelnosprawne obserwujg u siebie wyrazng poprawe sprawnosci
psychofizycznej, umiejetnosci radzenia sobie z trudnosciami, wieksza che¢ nawigzywania kontaktow
z ludzmi oraz aktywnos¢ w tym zakresie. Ponadto, osoby te zwracajg uwage na lepszg znajomosé
wlasnych predyspozycji zawodowych.

Prawie kazdy uczestnik projektu systemowego ocenit organizacje przez PCPR w Opolu
Lubelskim jego udzialu w projekcie systemowym jako dobrg. Nikt nie ocenit jej jako ztej, a tylko
1 osoba jako przecietna.
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WYNIKI BADANIA ANKIETOWEGO
W GRUPIE UCZESTNIKOW PROJEKTU SYSTEMOWEGO:
osoby opuszczaj gce placowki opieku nczo — wychowawcze
i rodziny zast epcze

»0cena wlasnych zasob6w uczestnika projektu systemo wego”
wypetniana przez uczestnika po podpisaniu deklaracj i uczestnictwa w projekcie

»Ocena wlasnych zasobéw uczestnika projektu systemo wego”
wypetniana przez uczestnika po zako nhczeniu udziatu w projekcie

Oceny wypetnito 31 uczestnikow, w tym:
12 mezczyzn (co stanowi 39% tej grupy),
19 kobiet (co stanowi 61% tej grupy).

Wypetniajac oceny, uczestnicy okreslali stopien posiadanych przez nich zasobéw — poprzez
zakreslenie jednej cyfry na skali od 0 do 4, gdzie:
,0" 0znacza ,nie posiadam”,
,4" 0znacza ,posiadam w duzym stopniu”.

a) znajomo $¢ whasnych zasobow

W momencie rozpoczynania udziatu w projekcie 40% uczestnikéw okreslito swojg znajomosé
wlasnych zasob6w jako znajdujgca sie na poziomie srednim, a prawie potowa (48%) jako znajdujaca
sie na poziomie powyzej sredniego. Niewielka grupa uwaza, ze jej znajomos¢ wlasnych zasobow
znajduje sie na niskim poziomie (6%). Pojedyncze osoby stwierdzity, iz nie znajg wtasnych zasobow w
ogole lub tez znaja je bardzo dobrze (po 3%).

Z kolei po zakonczeniu udziatu w projekcie juz nieco ponad potowa uczestnikow ocenita swoj
znajomos$¢ whasnych zasobdw jako znajdujaca sie na poziomie powyzej sredniego (52%), a okoto /3
jako znajdujaca sie na poziomie wysokim (32%). W opinii duzo mniejszej czesci uczestnikow jej
znajomos$¢ wiasnych zasob6w znajduje sie na poziomie srednim (13%). Pojedyncze osoby oceniajg ja
jako niska (3%), a nikt nie stwierdzit, iz po zakonczeniu udziatu w projekcie nie zna wlasnych zasobow
(0%) — sq to wartosci nizsze niz po rozpoczeciu udziatu w projekcie.

b) samodzielno $¢é

Po rozpoczeciu udzialu w projekcie 42% uczestnikow stwierdzito, ze ich samodzielnos¢
znajduje sie na poziomie powyzej Sredniego, blisko 5 - na poziomie srednim (29%). Posiadanie
duzej samodzielnosci zadeklarowato 23% uczestnikdw. Niewielka grupa ocenita swojg samodzielnosé
jako malg (6%). Nikt nie stwierdzit, ze jest niesamodzielny (0%).

Po zakonczeniu udziatu w projekcie wyraznie zwiekszyt sie odsetek uczestnikow, ktérzy swojg
samodzielno$¢ oceniajg jako wyzszag niz srednia — 52%, oraz jako duzg — 45%. Z kolei znacznie
zmniejszyt sie odsetek tych uczestnikéw, ktérzy stwierdzajg, iz ich samodzielnos¢ jest Srednia — 3%.
Po zakonczeniu udziatu w projekcie juz zaden uczestnik nie ocenia swojej samodzielnosci jako matej
(0%). Nadal nikt nie stwierdza, iz nie jest samodzielny (0%).

14

UNIA EUROPEJSKA Bl

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

*
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY *ox X

*
* 4%

Projekt systemowy wspéifinansowany przez Buiropejsk z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki



c) aktywno $¢

Po rozpoczeciu udzialu w projekcie ponad potowa uczestnikéw twierdzita, ze jest aktywna
w stopniu powyzej $redniego (58%), a ponad /3 — w stopniu $rednim (36%). Niewielka grupa ocenita
swojg aktywnosc¢ jako niskg (6%). Nikt nie stwierdzit, ze nie jest aktywny w ogole ani wysoce aktywny
(po 0%).

Po zakonczeniu udzialu w projekcie odsetek tych uczestnikéw, ktérzy postrzegajg swojg
aktywnos¢ jako wyzszg niz Srednia pozostat taki sam (58%). Natomiast bardzo wyraznie wzrost
odsetek tych, ktorzy twierdza, iz sg wysoce aktywni (36%), a znaczaco zmalatl odsetek tych, ktorzy
oceniajg swojg aktywnos¢ jako srednig (6%). Po zakonczeniu udziatu w projekcie juz zaden uczestnik
nie stwierdzit, iz prezentuje niskg aktywnos$¢ (0%). Nadal zaden uczestnik nie twierdzi, iz nie jest
w ogOle aktywny (0%).

d) kwalifikacje zawodowe

(zestaw wiedzy i umiej etnos$ci wymaganych do realizacji zada n zawodowych)

Po rozpoczeciu udzialu w projekcie nieco ponad polowa uczestnikébw uznala, ze posiada
kwalifikacje zawodowe w stopniu $rednim (55%), a okolo ¥ uczestnikbw — w stopniu powyzej
Sredniego (26%). Niewielkie grupy uczestnikéw ocenity swoje kwalifikacje zawodowe jako niskie (6%)
lub stwierdzity ich brak u siebie (10%). Pojedyncze osoby uwazaly, iz posiadajg kwalifikacje
zawodowe w wysokim stopniu (3%).

Po zakonczeniu udzialu w projekcie juz ponad potowa uczestnikéw (55%) stwierdzita, ze ich
kwalifikacje zawodowe znajdujg sie na poziomie powyzej sredniego, natomiast okoto % uczestnikéw —
na poziomie $rednim (26%). Prawie ‘/s ocenia swoje kwalifikacje zawodowe jako wysokie (16%) — jest
to wartos¢ kilkukrotnie wyzsza niz po rozpoczeciu udzialu w projekcie. Po zakonczeniu udziatu
w projekcie juz zaden uczestnik nie stwierdzit, Ze nie posiada kwalifikacji zawodowych lub posiada je
w niskim stopniu (po 0%).

3% uczestnikdw — po zakonczeniu udziatu w projekcie — nie odpowiedziato na to pytanie lub
wybrato wiecej niz 1 dozwolong odpowiedz.

e) motywacja do podwy zszania poziomu wyksztatcenia

Nieco ponad potowa uczestnikéw (52%), w momencie rozpoczynania udzialu w projekcie
stwierdzita, ze ich motywacja do podwyzszania poziomu wyksztalcenia jest wyzsza niz $rednia. Okoto
'3 uczestnikéw ocenita ja jako wysoka (32%), a ponad 1o jako $rednig (13%). Tylko 3% uczestnikow
stwierdzito, ze ich motywacja do podwyzszania poziomu wyksztatcenia byta niska. Nikt nie przyznal, iz
nie jest zmotywowany w w/w zakresie (0%).

Po zakonczeniu udziatu w projekcie prawie dwukrotnie wzrést odsetek tych uczestnikow,
ktorzy swojg motywacje do podwyzszania poziomu wyksztalcenia oceniajg jako wysoka (61%),
a wyraznie zmalatl odsetek tych, ktérzy swojg motywacje okreslajg jako wyzszg niz srednia (29%).
Na nieco nizszym poziomie znalazt sie odsetek uczestnikéw, ktérzy swojg motywacje oceniajg jako
srednig (10%). Po zakonczeniu udziatu w projekcie juz zaden uczestnik nie twierdzi, ze ma niskg
motywacje do podwyzszania poziomu wyksztalcenia (0%). Nadal nikt nie deklaruje braku w/w
motywacji (0%).

f) wysoka samoocena

W momencie rozpoczynania udziatu w projekcie nieco ponad %/; uczestnikéw stwierdzito, iz
posiada wysokg samoocene na poziomie Srednim (69%), a prawie /s — na poziomie powyzej
sredniego (19%). Pojedyncze osoby okreslity posiadanie wysokiej samooceny na poziomie wysokim
i niskim oraz stwierdzity jej brak (po 3%).

3% uczestnikbw, po rozpoczeciu udzialu w projekcie, nie odpowiedziato na to pytanie lub
wybrato wiecej niz 1 dozwolong odpowiedz.

Z kolei po zakonczeniu udziatu w projekcie juz ponad potowa uczestnikéw ocenifa, iz ma
wysokg samoocene na poziomie powyzej $redniego (55%), a ponad ¥ na poziomie Srednim (29%).
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Niewielka grupa stwierdzita, iz jest to poziom wysoki (13%) — jednak wartos¢ ta jest kilkukrotnie
wyzsza hiz po rozpoczeciu udziatu w projekcie. Pojedyncze osoby nadal wskazuja poziom niski (3%).
Po zakonczeniu projektu juz nikt nie stwierdzit, ze w ogdle nie ma wysokiej samooceny (0%).

g) autoprezentacja

Po rozpoczeciu udzialu w projekcie %ls  uczestnikéw okreslito Swojg  umiejetnosc
autoprezentacji jako s$rednig (40%), niewielu mniej jako wyzszg niz $rednia (35%). Prawie s
uczestnikbéw stwierdzita, iz nie posiada umiejetnosci autoprezentacji (19%). Tylko 6% uczestnikow
stwierdzito, ze ich umiejetno$¢ autoprezentacji byta niska.

Po zakonczeniu udzialu w projekcie wyraznie wzrést odsetek tych uczestnikéw, ktérzy swojq
umiejetnos¢ autoprezentacji oceniajg jako wyzszg niz srednia (58%) lub niskg (13%), a zmalat
odsetek tych, ktérzy te umiejetnosé uwazajg za s$rednig (16%) lub twierdzg, ze nie posiadajg jej
w ogole (0%). Ponadto pojawita sie wyrazna grupa tych, ktérzy swojg umiejetnosé autoprezentacii
oceniajg jako wysoka (13%).

h) umiej etno $¢ skutecznego porozumiewania si @ z lud zmi

Po rozpoczeciu udziatu w projekcie *Is uczestnikéw uwazato, ze ich umiejetno$¢ skutecznego
porozumiewania sie z ludzmi znajdowata sie na poziomie powyzej $redniego (81%). Prawie /s
twierdzita, ze jest to poziom $redni (19%). Zaden uczestnik nie ocenit swojej umiejetnosci skutecznego
porozumiewania sie z ludzmi jako wysokiej i niskiej oraz zaden nie podal, ze jej w oglle nie posiada
(po 0%).

Po zakonczeniu udzialu w projekcie juz ponad potowa uczestnikéw (55%) stwierdzita, ze ich
umiejetno$¢ skutecznego porozumiewania sie z ludzmi znajduje sie na poziomie wysokim, a prawie s
— na poziomie powyzej sredniego (32%). 13% uczestnikéw te swojg umiejetnos¢ ocenito na poziomie
Srednim. Nadal nikt nie okreslit jej jako niskiej ani nie stwierdzit jej braku (po 0%).

i) umiej etno $¢€ radzenia sobie z trudno Sciami

Po rozpoczeciu udzialu w projekcie ponad potowa uczestnikdw okreslita swoja umiejetnoscé
radzenia sobie z trudnosciami na poziomie powyzej sredniego (58%), nieco mniej niz “/3 uczestnikdw
(29%) — na poziomie $rednim. Posiadanie niskiej umiejetnosci radzenia sobie z trudno$ciami
zadeklarowato 10% uczestnikow, a wysokiej — 3%. Zaden z uczestnikow nie stwierdzit, Ze nie posiada
tej umiejetnosci (0%).

Po zakonczeniu udziatu w projekcie bardzo duzy wzrost ocen nastgpit w przypadku poziomu
wysokiego — 45% uczestnikow, a zmalat w przypadku poziomu wyzszego niz $redni (42%) oraz
Sredniego (13%). Po zakonczeniu udzialu w projekcie nie ma juz uczestnikéw, ktdrzy swojg
umiejetnos¢ radzenia sobie z trudnosciami oceniajg jako niskg (0%). Nadal nie ma uczestnikéw, ktérzy
twierdza, iz nie posiadajg tej umiejetnosci (0%).

Obserwacje pracownikéw merytorycznych

Whioski kierownika wydziatu ds. opieki nad dzieckiem i rodzing i specjalisty pracy socjalnej
z opinii 0 uczestnikach projektu systemowego: osobach opuszczajacych placéwki opiekunczo —
wychowawcze i rodziny zastepcze, wystawionych po podpisaniu deklaracji uczestnictwa w projekcie
oraz po zakonczeniu udziatu w projekcie:

»W 2010r. 31 wychowankéw rodzin zastepczych lub placoéwek opiekunczo — wychowawczych

uczestniczytlo w projekcie systemowym: ,Program wsparcia spoteczno — zawodowego o0séb
opuszczajgcych placowki opiekunczo - wychowawcze | rodziny zastepcze oraz 0s6b
16

UNIA EUROPEJSKA Bl

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

*
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY *ox X

*
* 4%

Projekt systemowy wspéifinansowany przez Buiropejsk z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki



niepetnosprawnych z powiatu opolskiego”. W tej grupie 7 wychowankéw kontynuowato udziat
w projekcie systemowym z poprzednich lat.

Wychowankowie zostali objeci instrumentami aktywizacji edukacyjnej, w ramach ktérych
wszyscy uczestniczyli w kursach i szkoleniach podnoszacych ich kwalifikacje zawodowe, ponadto
7 osobom kontynuujacym udziat w projekcie sfinansowano czes$¢ kosztéw czesnego za studia wyzsze.

W Klubie Wychowanka wszyscy wychowankowie zostali objeci wsparciem instrumentow
aktywizacji spotecznej, to jest: wzieli udziat w grupowym poradnictwie ,Jak by¢ skutecznym
w sytuacjach spotecznych” oraz w indywidualnym poradnictwie psychologicznym. Ponadto
zorganizowano dla nich 3 wyjazdy integracyjne, m.in. do instytucji kultury.

Z kolei w ramach cross-financingu 10 osobom sfinansowano zakup laptopow
Z oprogramowaniem, natomiast 3 osobom sfinansowano pomoc na zagospodarowanie w formie
rzeczowe;.

Uczestnictwo wychowankéw w projekcie systemowym w roku 2010 w znaczny sposob
przyczynito sie do podniesienia ich kompetencji spotecznych i zawodowych.

Przewazajgca wiekszos¢ w/w wychowankéw wykazata che¢ podnoszenia swoich kwalifikacji
zawodowych i umiejetnosci spotecznych. Wiekszosé ma takze $swiadomos¢ swoich mozliwosci
i ograniczen (brak zaplecza finansowego, brak wsparcia ze strony rodzicéw biologicznych, a czasem
i zastepczych). Jak twierdza, udziat w projekcie systemowym stworzyt im mozliwos¢ ukonczenia
specjalistycznych kurséw zgodnych z ich predyspozycjami oraz z kierunkiem podjetej nauki czy tez ich
marzeniami.

Czes¢ wychowankéw wymagata statej kontroli i motywowania do podejmowania dziatan
zmierzajagcych do poprawy ich sytuacji zyciowej, co w konsekwencji pozwoli im na podjecie
zatrudnienia i ekonomiczng samodzielnosc.

Niektérzy nie zrealizowali wszystkich zadan zawartych w aneksach do Indywidualnych
Programéw Usamodzielnienia, np. nie ukonczyli jednego z kurséw. Jeden z wychowankéw, z uwagi
na fakt, iz jest osobg niestyszaca, miat duzg trudnos¢ w znalezieniu kursu zgodnego ze swoimi
zainteresowaniami.

Jedna z wychowanek miata bardzo duze trudnosci adaptacyjne, nie nawigzywata zadnych
kontaktéw z réwiesnikami. Wymagata ciggtego kierowania. Zrealizowata cele zatlozone w aneksie na
rok 2010, jednakze z duzg niechecig odnosita sie do integracji z innymi uczestnikami projektu. Mozna
stwierdzi¢, ze uczestnictwo w projekcie byto dla niej bardzo duzym wyzwaniem.

Wsparcie w/w uczestnikéw projektu systemowego realizowane bylo w ich najblizszej okolicy
(miejscu zamieszkania, nauki), w siedzibie PCPR oraz podczas wyjazdow integracyjnych. Wiekszosci
uczestnikéw bardzo podobala sie ostatnia z w/w forma integracji, i z drugiej strony — pracownikom
socjalnym data mozliwosé gtebszego poznania podopiecznych, nie tylko podczas zatatwiania spraw
urzedowych, ale takze w czasie wolnym”.

Ankieta oceniaj gca udziat w 2010r. w projekcie systemowym —
pod k atem organizacyjnym
wypetniana przez uczestnika po zako nhczeniu udziatu w projekcie

Ankiete wypetnito 31 uczestnikow, w tym:
12 mezczyzn (co stanowi 39% tej grupy),
19 kobiet (co stanowi 61% tej grupy).

1. Jaka jest Pani/Pana ogélna ocena organizacji prz ez PCPR w Opolu Lubelskim
Pani/Pana udziatu w projekcie systemowym?
Wszyscy uczestnicy organizacje przez PCPR w Opolu Lubelskim ich udzialu w projekcie
systemowym uwazajg za dobrg (100%). Nikt nie ocenit jej jako przecietnej lub zlej (po 0%).
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2. Co sie Pani/Panu podobato w organizacji Pani/Pana udziatu w projekcie systemowym?
Ze wzgledu na mozliwos$¢ udzielenia przez jednego uczestnika kilku odpowiedzi znajdujacych si¢ w réznych kategoriach, suma % uczestnikow
udzielajacych odpowiedzi nie wynosi 100%.

Okoto */3 uczestnikéw stwierdza, iz najbardziej podobaly jej sie organizowane w projekcie
systemowym wyjazdy integracyjne (32%).

Prawie ¥ uczestnikdw docenia mozliwos¢ uczestniczenia w kursach lub szkoleniach (23%).

Nieco mniej niz /s twierdzi, ze w organizacji jej udziatu w projekcie podobato jej sie wszystko
i nie ma w tym zakresie zastrzezen (19%).

16% uczestnikbw zwraca uwage na mozliwosé podwyzszania swoich kwalifikacji, a 13% na
mozliwosé¢ indywidualnego rozwoju (zgodnie z wilasnymi zainteresowaniami, w wybranych
dziedzinach).

Niewielkie grupy méwig o ogélnym zadowoleniu, sprawnej organizacji oraz indywidualnym
poradnictwie psychologicznym (po 6%).

Z kolei po 3% uczestnikdw podaje, iz w organizacji ich udziatlu w projekcie podobaty im sie:
mozliwos¢ pogtebiania wiedzy, zorganizowanie widoczne w dziataniach pracownika PCPR, mozliwo$¢
uczenia sie konkretnych umiejetnosci, tj. komunikowania sie w jezykach obcych, prowadzenia
samochodu. Réwniez po 3% uczestnikow zwraca uwage na mozliwos¢ sfinansowania zakupu laptopa
oraz ogoélnie — przydatnos¢ udziatlu w projekcie w kontynuowaniu nauki. Taki sam odsetek
uczestnikéw (po 3%) podkresla mozliwos¢ uzyskania pomocy finansowej oraz dobrg atmosfere
uczestnictwa w projekcie.

3% uczestnikéw nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.

3. Co by Pani zmienita/Pan zmienit w kwestii organi  zacji Pani/Pana udziatu w projekcie
systemowym?
Ze wzgledu na mozliwos$¢ udzielenia przez jednego uczestnika kilku odpowiedzi znajdujacych si¢ w réznych kategoriach, suma % uczestnikow
udzielajacych odpowiedzi nie wynosi 100%.

Prawie potowa uczestnikéw deklaruje, iz nie zmienitaby niczego w kwestii organizacji jej
udziatu w projekcie systemowym (48%).

Niewielka grupa twierdzi, ze nie ma w tym zakresie pomystu (6%).

Nieliczni uczestnicy poruszajg kwestie organizacyjne, tj. potrzebe wypetniania mniejszej liczby
dokumentéw, rozpoczecia uczestnictwa w projekcie na poczatku roku, co pozwolitoby wybra¢ dtuzej
trwajgce kursy, wydluzenie wyjazdoéw integracyjnych oraz zmniejszenie liczby godzin indywidualnego
poradnictwa psychologicznego (po 3%).

Prawie /5 uczestnikéw nie udzielita na to pytanie zadnej odpowiedzi (32%).

4. Gdyby miata Pani/miat Pan mo zliwo$é ponownie uczestniczy ¢ w projekcie

systemowym, to jakiego wsparcia oczekiwataby Pani/o czekiwatby Pan?
Ze wzgledu na mozliwos$¢ udzielenia przez jednego uczestnika kilku odpowiedzi znajdujacych si¢ w réznych kategoriach, suma % uczestnikow
udzielajacych odpowiedzi nie wynosi 100%.

Nieco mniej niz '3 uczestnikow, jako forme wsparcia, z jakiego chciataby skorzysta¢, gdyby
miata mozliwo$é ponownego uczestniczenia w projekcie, wymienia stworzenie jej mozliwosci
uczestniczenia w kursach lub szkoleniach (29%). /1, uczestnikéw chciataby takiego wsparcia,
Z jakiego skorzystata w 2010r. oraz mozliwosci podwyzszania swoich kwalifikacji (po 10%). Niewielka
grupa wymienia uczestnictwo w kursie komputerowym (6%), a pojedyncze osoby udziat w innych
konkretnych kursach (po 3%).

Pojedyncze osoby zwracajg takze uwage na potrzebe sfinansowania kosztéw uzyskania
konkretnego certyfikatu (3%). Taki sam odsetek uczestnikbw zaznacza, ze w kolejnym roku —
ze wzgledu na wiek — nie bedzie mogt wziaé udziatu w projekcie systemowym, inna osoba stwierdza,
iz nie potrzebuje uczestniczy¢ w kursach.

3% uczestnikéw nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.
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WYNIKI BADANIA ANKIETOWEGO
W GRUPIE UCZESTNIKOW PROJEKTU SYSTEMOWEGO:
osoby niepetnosprawne

»0cena wlasnych zasob6w uczestnika projektu systemo wego”
wypetniana przez uczestnika po podpisaniu deklaracj i uczestnictwa w projekcie

»Ocena wlasnych zasobéw uczestnika projektu systemo wego”
wypetniana przez uczestnika po zako nhczeniu udziatu w projekcie

Oceny wypetnito 70 uczestnikow, w tym:
36 mezczyzn (co stanowi 51% tej grupy),
34 kobiety (co stanowi 49% tej grupy).

Wypetniajac oceny, uczestnicy okreslali stopien posiadanych przez nich zasobéw — poprzez
zakreslenie jednej cyfry na skali od 0 do 4, gdzie:
,0" 0znacza ,nie posiadam”,
,4" 0znacza ,posiadam w duzym stopniu”.

a) sprawno $¢ psychofizyczna (funkcjonowanie organizmu)

W momencie rozpoczynania udziatlu w projekcie prawie potowa uczestnikdw ocenita swojg
sprawnos¢ psychofizyczng jako znajdujacg sie na $rednim poziomie (49%), niewielu mniej jako
znajdujgcg sie na poziomie waszym niz sredni (47%). Nieliczni okreslili swojg sprawnosc¢ jako
znajdujacy sie na niskim poziomie (3%). Nikt nie okreslit jej jako wysokiej ani nie stwierdzit jej braku
(po 0%).

Z kolei po zakonczeniu udzialu w projekcie juz ponad polowa uczestnikbw ocenita
funkcjonowanie swojego organizmu na poziomie wyzszym niz sredni (57%). Pojawita sie takze
wyrazna grupa tych uczestnikdw, ktdrzy swoja sprawnos¢ psychofizyczna ocenili jako wysoka (22%).
Znacznie zmalat odsetek tych uczestnikéw, ktérzy po zakohnczeniu udziatu w projekcie twierdza, ze ich
sprawnos¢ psychofizyczna znajduje sie na poziomie srednim (19%). Tylko 1% uczestnikow uwaza, ze
obecnie ich sprawnos¢ znajduje sie na poziomie niskim (1%). Nadal nikt nie stwierdzit braku
sprawnosci (0%).

1% uczestnikéw — zarbwno po rozpoczeciu udziatu w projekcie, jak i po jego zakonczeniu —
nie odpowiedziat na to pytanie lub wybrat wiecej niz 1 dozwolong odpowiedz.

b) znajomo $¢ wtasnych zasobdéw

60% uczestnikéw, po rozpoczeciu udziatu w projekcie, swojg znajomos¢ wiasnych zasobow
ocenito jako wyzsza niz $rednia, a prawie ¥ uczestnikdw jako srednig (24%). Niewielu uwazalo, ze
zna wiasne zasoby w stopniu niskim (7%) oraz wysokim (9%). Zaden uczestnik nie zadeklarowat, ze
nie zna whasnych zasobéw (0%).

Natomiast po zakonczeniu udziatu w projekcie juz '/; uczestnikéw ocenita swoja znajomosé
wlasnych zasobow jako duza (34%), a nieco ponad potowa jako wyzszg niz srednia (52%). Pozostali
ocenili jg jako $rednig (12%) — i jest to wyraznie nizszy odsetek niz po rozpoczeciu udziatu
w projekcie. Juz zaden uczestnik nie podat, iz zna wlasne zasoby w niskim stopniu (0%). Tylko 1%
uczestnikéw stwierdzito, ze po zakonczeniu udziatu w projekcie nie zna swoich zasobow.

1% uczestnikdw — po zakonczeniu udziatu w projekcie — nie odpowiedzialo na to pytanie lub
wybrato wiecej niz 1 dozwolong odpowiedz.
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c) umiej etno $¢ skutecznego porozumiewania si € z lud zmi

Po rozpoczeciu udzialu w projekcie niemal potowa uczestnikbw stwierdzita, ze posiada
umiejetnosé skutecznego porozumiewania sie z ludzmi w stopniu powyzej $redniego (47%), a /5 —
w stopniu wysokim (34%). Prawie /s uczestnikéw za$ — w stopniu $rednim (18%). Tylko 1%
uczestnikéw stwierdzito, ze ich umiejetnos¢ skutecznego porozumiewania sie z ludzmi znajduje sie na
poziomie niskim, natomiast nikt nie podat, ze jej w ogéle nie posiada (0%).

Po zakonczeniu udzialu w projekcie juz ponad potowa uczestnikow (54%) stwierdzita, ze ich
umiejetno$¢ skutecznego porozumiewania sie z ludzmi znajduje sie na poziomie powyzej sredniego,
a ponad Y3 -na poziomie wysokim (36%). Juz tylko 9% uczestnikdéw te swojg umiejetnos¢ ocenito na
poziomie Srednim. Nikt nie okreslit jej jako niskiej (0%) ani nie stwierdzit jej braku (0%).

1% uczestnikéw — po zakonczeniu udziatu w projekcie — nie odpowiedziat na to pytanie lub
wybrat wiecej niz 1 dozwolong odpowiedz.

d) umiej etno $¢ radzenia sobie z trudno $ciami

Po rozpoczeciu udzialu w projekcie nieco ponad potowa uczestnikow okreslita swojg
umiejetno$¢ radzenia sobie z trudnosciami na poziomie powyzej sredniego (52%), nieco mniej niz
'3 uczestnikéw — na poziomie $rednim (27%). Posiadanie niskiej umiejetnosci radzenia sobie
z trudnosciami zadeklarowato 13% uczestnikdw, a wysokiej — 7%. Tylko 1% uczestnikow stwierdzito,
ze nie posiada tej umiejetnosci.

Po zakonczeniu udziatu w projekcie nieco zwiekszyt sie odsetek uczestnikéw, ktorzy swojg
umiejetnos¢ radzenia sobie z trudnosciami ocenili na poziomie $rednim (29%) oraz na poziomie
powyzej sredniego (53%). Wyrazny wzrost ocen nastapit w przypadku poziomu wysokiego — 17%
uczestnikéw, a wyrazny spadek w przypadku poziomu niskiego — 0%. Uczestnicy, ktérzy twierdza, iz
nie posiadaja tej umiejetnosci nadal stanowig 1% grupy.

e) wiedza na temat aktywnych metod poszukiwania pra  cy

Po rozpoczeciu udziatu w projekcie /5 uczestnikéw deklarowata, iz ich wiedza na temat
aktywnych metod poszukiwania pracy znajduje sie na poziomie srednim oraz na poziomie powyzej
sredniego (po 33%). Wokét /1, oscylowata liczba uczestnikéw, ktérzy stwierdzili, ze ich wiedza
znajdowala sie na poziomie wysokim (9%), niskim (13%) lub nie posiadajg jej wcale (11%).

Po zakonczeniu udzialu w projekcie podobny odsetek uczestnikbw, jak w momencie
rozpoczecia udzialu w projekcie uwaza, ze jego wiedza na temat aktywnych metod poszukiwania
pracy znajduje sie na poziomie srednim (32%) lub powyzej Sredniego (34%). Znaczacy wzrost liczby
uczestnikdw nastgpit wsrod tych, ktérzy uwazaja, ze ich wiedza znajduje sie na poziomie wysokim —
27%. Natomiast wyrazny spadek w przypadku uczestnikéw, wedtug ktorych ich wiedza na temat
aktywnych metod poszukiwania pracy znajduje sie na poziomie niskim (1%) lub nie posiadajg jej
wcale (3%).

1% uczestnikbw po rozpoczeciu udzialu w projekcie oraz 3% uczestnikébw po jego
zakonczeniu nie odpowiedziato na to pytanie lub wybrato wiecej niz 1 dozwolong odpowiedz.

f) cheé nawiazywania kontaktow z lud zmi

Prawie potowa uczestnikbw, w momencie rozpoczynania udziatu w projekcie stwierdzita, ze
ma wysokg che¢ nawigzywania kontaktéw z ludzmi (47%), a niewiele mniej (40%) — powyzej $redniej.
12% uczestnikow swojg che¢ nawiazywania kontaktow z ludzmi ocenito jako $rednia, a tylko 1% jako
niska. Zaden uczestnik nie zadeklarowat, iz nie ma checi nawigzywania kontaktow z ludzmi (0%).

Natomiast po zakonczeniu udziatlu w projekcie znaczaco wzrést odsetek tych uczestnikow,
ktérzy deklarujg wysoka che¢ nawigzywania kontaktow z ludzmi — 62%, a zmalat odsetek tych, ktérzy
te che¢ obserwujg u siebie na poziomie powyzej sredniego (29%) oraz na poziomie srednim (7%).
Uczestnicy, ktorzy twierdza, iz ich che¢ nawigzywania kontaktéw z ludzmi jest na niskim poziomie,
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nadal stanowig 1% grupy. Nadal zaden uczestnik nie zadeklarowat, iz nie ma checi nawigzywania
kontaktoéw z ludzmi (0%).

1% uczestnikbéw — po zakonczeniu udziatu w projekcie — nie odpowiedziato na to pytanie lub
wybrato wiecej niz 1 dozwolong odpowiedz.

g) aktywno $¢€ w kontaktach z lud zmi

Nieco ponad potowa uczestnikdw, w momencie rozpoczynania udziatu w projekcie stwierdzita,
ze ich aktywnos$¢ w kontaktach z ludzmi znalduje sie na poziomie powyzej sredniego (52%). Okoto s
z kolei ocenita jg jako wysoka (31%), ponad “/;o jako Srednig (14%). Tylko 3% uczestnikbw stwierdzito,
ze ich aktywnos$¢ w kontaktach z ludzmi byta niska. Nikt nie przyznal, iz jest nieaktywny w kontaktach
Z ludzmi (0%).

Po zakonczeniu udzialu w projekcie oceny uczestnikdw przesunety sie w widoczny sposéb:
zmalat odsetek tych, ktérzy swojg aktywnos¢ w kontaktach z ludzmi oceniajg jako wyzszg niz $rednia
(44%), a wzrdst odsetek tych, ktérzy te aktywnos$¢ oceniajg jako wysoka (43%). Na mniej wiecej tym
samym poziomie pozostat odsetek tych uczestnikow, ktorzy swojg aktywnos¢ w kontaktach z ludzmi
oceniajg jako srednig (12%) i niska (1%). Nadal nikt nie deklaruje braku aktywnosci w kontaktach
Z ludzmi (0%).

h) znajomo §¢ wiasnych predyspozyciji zawodowych

Po rozpoczeciu udziatu w projekcie 43% uczestnikéw zadeklarowato wyzsza niz $rednia
znajomos¢ whasnych predyspozycji zawodowych. Nieco ponad /s uczestnikéw obserwowata u siebie
$rednig znajomos$é wiasnych predyspozycji zawodowych (23%), a nieco mniej niz /s wysoka (18%).
Z kolei 12% uczestnikdw przyznato, ze nie zna swoich predyspozycji zawodowych, a 4% zna je
w stopniu niskim.

Po zakonczeniu udziatu w projekcie wzrdst odsetek tych uczestnikow, ktérzy deklarujg wyzsza
niz srednia znajomos$¢é wlasnych predyspozycji zawodowych (49%), a znaczaco wzrost odsetek, tych
ktorzy deklaruja, iz w wysokim stopniu znajg swoje predyspozycje zawodowe (30%). Zmalat natomiast
odsetek tych uczestnikdéw, ktérzy uwazaja, iz majg $rednig znajomos¢ wlasnych predyspozycji
zawodowych (17%) oraz tych, ktorzy twierdza, iz ich w ogéle nie znajg (0%). Uczestnicy, ktérzy
twierdza, iz ich znajomos$¢ w/iw whasnych predyspozycji jest na niskim poziomie, nadal stanowig 4%
grupy.

Obserwacje pracownika merytorycznego

Whnioski inspektora z opinii 0 uczestnikach projektu systemowego: o0sobach
niepetnosprawnych, wystawionych po podpisaniu deklaracji uczestnictwa w projekcie oraz
po zakonczeniu udziatu w projekcie:

,70 0s0b niepetnosprawnych w ramach projektu systemowego ,Program wsparcia spoteczno
— zawodowego 0s6b opuszczajgcych placéwki opiekunczo — wychowawcze i rodziny zastepcze oraz
0sOb niepetnosprawnych z powiatu opolskiego” skorzystalo z zorganizowanej formy aktywnej
integracji polgczonej z elementami wypoczynku w ramach 15 — dniowego pobytu rehabilitacyjno —
szkoleniowego w osrodku rehabilitacyjnym w Jarostawcu. W trakcie pobytu osoby niepetnosprawne
skorzystaly z rehabilitacji odpowiedniej do rodzaju swojego schorzenia oraz zabiegéw
fizjoterapeutycznych.

Ponadto uczestniczyli w grupowym treningu skutecznosci osobistej prowadzonym przez
psychologa, w warsztatach grupowych z zakresu aktywnego poszukiwania pracy — prowadzonych
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przez doradce zawodowego, oraz skorzystali z poradnictwa indywidualnego prowadzonego przez
doradce zawodowego — z zakresu okre$lenia swoich predyspozycji i mozliwosci zawodowych.

Uczestnictwo w projekcie systemowym u wiekszosci uczestnikédw przyczynito sie do ogéinej
poprawy sprawnosci psychofizycznej, pozwolito w wiekszym stopniu pozna¢ swoje zasoby i
mozliwosci oraz predyspozycje zawodowe.

Wsréd uczestnikbw mozna zauwazyé zwiekszong aktywnosé w kontaktach z innymi ludzmi
oraz cheé¢ nawigzywania nowych znajomosci. Znaczna czes¢ uczestnikéw wykazuje bardzo duze
zadowolenie z uczestnictwa w projekcie systemowym.

Ponadto, wsrdd wiekszosci uwidacznia sie motywacja do ksztalcenia oraz deklaracja podjecia
edukacji, aby podnie$¢ swoje kwalifikacje. Wydaje sie, ze motywacja ta zostata wzbudzona u wielu
uczestnikéw po kontakcie z doradcg zawodowym oraz podczas przebywania w grupie z innymi
osobami niepethosprawnymi.

Niewielka grupa uczestnikbw, pomimo uczestnictwa w w/w warsztatach i indywidualnych
konsultacjach, nie jest zainteresowana kontynuowaniem takiej formy wsparcia w przysztoéci — zalezy
jej przede wszystkim na rehabilitacji zdrowotnej”.

Ankieta oceniaj gca udziat w 2010r. w projekcie systemowym —
pod k gtem organizacyjnym
wypetniana przez uczestnika po zako nhczeniu udziatu w projekcie

Ankiete wypetnito 70 uczestnikow, w tym:
36 mezczyzn (co stanowi 51% tej grupy),
34 kobiety (co stanowi 49% tej grupy).

1. Jaka jest Pani/Pana ogolna ocena organizacji prz ez PCPR w Opolu Lubelskim
Pani/Pana udziatu w projekcie systemowym?
Prawie wszyscy uczestnicy uwazajg za dobrg organizacje przez PCPR w Opolu Lubelskim ich
udziatu w projekcie systemowym (97%). Jedynie 3% uczestnikéw ocenia ja jako przecietna. Nikt nie
ocenit jej jako zlej (0%).

2. Co sie Pani/Panu podobato w organizacji Pani/Pana udziatu w projekcie systemowym?
Ze wzgledu na mozliwos$¢ udzielenia przez jednego uczestnika kilkku odpowiedzi znajdujacych sie w réznych kategoriach, suma % uczestnikéw
udzielajagcych odpowiedzi nie wynosi 100%.

Ponad '/3 uczestnikéw (37%) stwierdza, iz w organizacji ich udziatu w projekcie systemowym
podobato im sie wszystko i nie widzg potrzeby dokonywania zmian.

Nieco mniej niz /s deklaruje, ze podobaty im sie: rehabilitacja, zabiegi lecznicze (17%) oraz
dobra organizacja (16%). Z kolei po 10% uczestnikbw podaje, iz w organizacji ich udziatu w projekcie
podobaly im sie: warunki mieszkaniowe, szkolenia, szczegOlnie szkolenie prowadzone przez
psychologa. Nieco mniej, bo po 7% uczestnikow przyznaje, ze podobat sie im osrodek rehabilitacyjny
i oferowany w nim program artystyczny. Podobny odsetek (6%) docenia: obstuge w o$rodku,
wyzywienie, transport, szkolenie prowadzone przez doradce zawodowego, grupowa forma pobytu,
zorganizowany czas wolny (propozycje spedzenia czasu wolnego).

3% uczestnikow deklaruje, ze podobata im sie kadra PCPR przygotowujaca i obstugujaca ich
udziat w projekcie.

Pojedynczy uczestnicy wymieniajg inne pozytywne elementy ich udziatu w projekcie (po 1%).
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3. Co by Pani zmienita/Pan zmienit w kwestii organi  zacji Pani/Pana udziatu w projekcie
systemowym?
Ze wzgledu na mozliwos¢ udzielenia przez jednego uczestnika kilku odpowiedzi znajdujacych sie w réznych kategoriach, suma % uczestnikéw
udzielajacych odpowiedzi nie wynosi 100%.

Nieco ponad % uczestnikéw twierdzi, ze nie zmienitoby niczego w kwestii organizacji ich
udziatu w projekcie systemowym (76%). Okoto /1o uczestnikéw (9%) porusza kwestie zwigzane ze
szkoleniami (m.in.: poszerzenie tematyki 0 zagadnienia prawa pracy czy zwiekszenie liczby godzin).
Nieco mniej uczestnikbw — 6%, uwaza, ze warto byloby usprawni¢ transport do i z osrodka
rehabilitacyjnego, szczeg6lnie w kierunku skrécenia czasu podrézy. Po 3% uczestnikbéw chciatoby
mozliwosci uczestniczenia w indywidualnym wyjezdzie oraz takiego utozenia grafiku w trakcie pobytu
w osrodku, by szkolenia nie kolidowaty z zabiegami.

Pojedynczy uczestnicy przyznaja, ze nie majg pomystu na ewentualng zmiane lub podajg inne
propozycje (po 1%).

4. Gdyby miata Pani/miat Pan mo zliwo$é ponownie uczestniczy ¢ w projekcie

systemowym, to jakiego wsparcia oczekiwataby Pani/o czekiwatby Pan?
Ze wzgledu na mozliwo$¢ udzielenia przez jednego uczestnika kilku odpowiedzi znajdujacych sie w réznych kategoriach, suma % uczestnikow
udzielajagcych odpowiedzi nie wynosi 100%.

'/, uczestnikéw (33%), jako forme wsparcia, z jakiego chciataby skorzystaé, gdyby miata
mozliwosé ponownego uczestniczenia w projekcie, wymienia kurs komputerowy. Inne kursy wymienia
duzo mniejszy odsetek uczestnikow (po 3% i 1%).

Nieco mniej niz /3 uczestnikéw jest zainteresowana turnusem rehabilitacyjnym (29%), a 20%
rehabilitacjg w ogole.

Nieco ponad 110 uczestnikéw wskazuje, iz chciataby: pojecha¢ na zorganizowany turnus
rehabilitacyjny (14%), skorzysta¢ z takiego wsparcia, jakie uzyskata w 2010r. (13%), uczestniczy¢
w szkoleniach prowadzonych przez doradce zawodowego (13%) oraz psychologa (11%). Nieco mniej
— 9% uczestnikbw méwi ogolnie o potrzebie szkoleh zawodowych.

Indywidualny turnus rehabilitacyjny cieszy sie zainteresowaniem 6% uczestnikéw, a kurs
jezyka angielskiego 4%.

Po 3% uczestnikéw chciatoby zwiekszenia liczby spotkan lub godzin zaje¢ z psychologiem,
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz wsparcia finansowego (w tym przeznaczonego na zabiegi
rehabilitacyjne).

Pojedynczy uczestnicy wymieniajga inne potrzeby w zakresie wsparcia oferowanego
w projekcie systemowym (po 1%).
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IV Podsumowanie

Realizacja w 2010r. przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu Lubelskim projektu
systemowego przyniosta r6znorakie korzysci — zar6wno wymierne, policzalne, jak i tzw. miekkie.
Korzysci te mozna rozpatrywac takze w oparciu o kryterium sfer funkcjonowania uczestnikbw projektu,
na jakie oddziatuja.

Ze strony instytucjonalnej, dzieki realizacji projektu systemowego, mozliwe stato sie
dofinansowanie s$rodkami EFS realizacji zadan publicznych okreslonych w ustawie o pomocy
spolecznej oraz w ustawie o rehabilitacji zawodowej i spotecznej i zatrudnianiu o0s6b
niepetnosprawnych, w wymiarze oraz formach dotychczas trudnych do zastosowania.

Dzieki temu PCPR mogto dalej wdraza¢ zaadaptowany w 2008r. system wsparcia swoich
klientow — warto$¢ dodana projektu systemowego to bowiem poszerzenie ofert pomocowej PCPR o
aktywne formy wspierania podopiecznych, ktére bez wsparcia EFS nie mogtyby by¢ w tym czasie
realizowane.

Wszystko to wptyneto pozytywnie na rozwdj potencjatu PCPR w Opolu Lubelskim w zakresie
stosowania form aktywnej integracji, czyli w obszarze dziatania na rzecz zmniejszania wykluczenia
spotecznego. Dzieki temu w wiekszym stopniu mozliwa jest poprawa integracji spotecznej oraz wzrost
spojnosci spotecznej w powiecie opolskim.

Z kolei rozpatrujac korzysci z realizacji projektu systemowego ze strony pojedynczych klientéw
PCPR w Opolu Lubelskim, mozna stwierdzi¢, iz przede wszystkim projekt systemowy utatwit im dostep
do rynku pracy. Jako osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym otrzymali oni bowiem narzedzia,
dzieki ktérym zwiekszy sie ich warto$¢ jako potencjalnych pracownikéw, a tym samym nastgpi
poprawa ich konkurencyjnosci na rynku pracy.

Z informacji zwrotnych udzielonych przez uczestnikow projektu systemowego — w formie
wypetnionych ankiet ewaluacyjnych oraz rozmoéw z pracownikami merytorycznymi PCPR — wynika, ze
wysoko oceniajg swoj udziat w projekcie systemowym.

Biorac pod uwage powyzsze wnioski, zasadnym jest kontynuowanie realizacji przez
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu Lubelskim projektu systemowego w kolejnych latach —
zgodnie z umowg podpisang w tej sprawie z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Lublinie.

Raport sporz adzita:
Agnieszka Szkutnicka — koordynator projektu systemowego w 2010r.
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